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Besondere Zeiten verlangen besondere Regelungen. Durch den Ausbruch des SARS-CoV-2 weltweit ist mit einer
Reihe von Lieferengpéssen durch Grenzschlief3ungen und mit Ausféllen von Mitarbeitern oder ganzen Firmen auf
Grund von Infizierungen mit dem SARS-CoV-2 zu rechen und das branchenunabhéngig. Folglich kann es zu
Verzégerungen von Materiallieferungen in der Baubranche, aber auch zur Verschiebung oder zum Ausfall von
vertraglich vereinbarten Wartungsterminen in der Sicherheitstechnikbranche kommen.

Der folgende Beitrag befasst sich mit der Frage welche Auswirkungen die L eistungsverzogerung bzw.

L eistungsstérung durch Verschiebung oder Nichteinhaltung der vertraglich vereinbarten Termine hat und inwieweit
ein Fall von ,htherer Gewalt* vorliegt.

1. SARS-CoV-2 as,, héhere Gewalt*

Grundsétzlich ist davon auszugehen, dass der unkontrollierte Ausbruch von Epidemien bzw. Pandemien als ,,héhere
Gewalt" zu klassifizieren ist. Der SARS-CoV-2 wurde von der Weltgesundheitsorganisation (WHO) als Pandemiefall
eingestuft, sodass auch dessen Ausbreitung als ein Fall ,, hherer Gewalt" anzusehen ist.

In solch einem Fall von ,,hdherer Gewalt” gilt bel der Priifung der zur Verfligung stehenden Anspriiche die generelle
juristische Regelung ,, Vertrag — Vertrauen — Gesetz“. Soll heil3en, dass vertragliche Regelungen, auch solchein
Allgemeinen Gesché&ftshbedingungen, den gesetzlichen Reglungen vorgehen, natiirlich unter der V oraussetzung, dass
diese wirksam sind.

Folglich zunéchst einmal der Appell an digjenigen, die die Geltendmachung von Verzugsschéden oder die Kundigung
durch den Vertragspartner wegen Nichteinhaltung oder V erzégerung von vereinbarten L eistungsterminen befirchten,
schauen Siein Ihre Vertrage und Allgemeine Geschaftsbedingungen, ob sich dort Klauseln zum Fall der ,, htheren
Gewalt" finden.

2. Klauseln zu ,,hdherer Gewat* in Allgemeinen Geschéftsbedingungen

Das Positive vorweg: In den meisten von uns gesichteten Liefer- und Dienstleistungsvertragen und den dazugehorigen
AGB sind Klauseln zu dem Umgang mit Leistungsverzégerung bzw. Leistungsausfall bei ,, hdherer Gewalt” geregelt.
Nun ist des weiteren erforderlich, dass diese Klauseln wirksam sind. Hierbei ist noch einmal eine Unterscheidung
zwischen B2B und B2C Geschéften vorzunehmen. Grundsétzlich gilt allerdings fur beide Geschéftsbeziehungen
gleichermal3en, dass das von den Gerichten so haufig herangezogene Transparenzgebot im Sinnevon § 307 Abs. 1 S.
2 BGB eingehalten ist. Diesist nicht der Fall, wenn eine Klausel unklar und missverstandlich formuliert ist. Demnach
reicht es fur die Einhaltung des Transparenzgebotes im Falle der ,,hdheren Gewalt" nicht aus, wenn die Klausel
lediglich regelt, dass die Leistungspflicht entfallt, wenn hthere Gewalt oder sonstige Umstande vorliegen, deren
Beseitigung unmdglich ist. Aus solch einer Klausel geht nicht hervor welche Rechte der Vertragspartner ableiten
kann, wenn der Verwender nicht zur Leistung verpflichtet ist. Vielmehr erweckt diese den Eindruck, der
Vertragspartner bleibe zur Leistung verpflichtet und kbnne den Vertrag auch nicht kiindigen, obwohl der Verwender
seine Gegenleistung nicht erbringt.

Folglich empfiehlt es sich auf einen generellen Ausschluss der Leistungspflicht zu verzichten und lediglich die
Verschiebung der vertraglich vereinbarten Leistungstermine zu regeln. Hierzu haben wir entsprechend der jeweiligen
Vertragstypen Beispielklauseln zusammengestel It.

a) Liefer- bzw. Kaufvertrage

Im Fall der Liefer- bzw. Kaufvertrége kann es durch die auf Grund des SARS-CoV-2 vorgenommenen
Grenzschliel3ungen und Grenzkontrollen durch die Bundesregierung und die angrenzenden Lénder zur Verzégerung
bzw. zum Ausfall der Lieferung der vereinbarten Waren kommen. Zur Einschrénkung von Anspriiche des
Vertragspartner sollte daher nach folgenden beispielhaften Klauseln in den Allgemeinen Geschéftsbedingungen
gesehen werden:

»1st die Nichteinhaltung einer bestimmten Leistungszeit auf Ereignisse hoherer Gewalt zurtickzufiihren, verschieben
sich die Leistungstermine um die Dauer der Strung einschliefdlich einer angemessenen Anlaufphase. Als héhere
Gewalt gelten auch behdrdliche Eingriffe, Streiks, Energie- oder Rohstoffschwierigkeiten, Aussperrung, Unfélle,
Betriebsstorungen oder andere VVorkommnisse, die die Lieferung wesentlich erschweren oder unmdglich machen.”

oder

»(1) Bei Lieferverzogerungen durch hohere Gewalt sind Liefertermine ebenfalls neu zu vereinbaren.

(2) Durch héhere Gewalt oder beim Verwender eintretende Betriebsstérungen, die dieser ohne eigenes Verschulden
vorubergehend daran hindern, den Kaufgegenstand zum vereinbarten Termin oder innerhalb der vereinbarten Frist zu
liefern, verdndern sich die vereinbarten Termine / Fristen um die Dauer der durch diese Umstande bedingten

L eistungsstérungen.”

oder

» Ereignisse hoherer Gewalt — auch solche bel unseren Zulieferern — verléngern die Lieferzeit um die Dauer ihres
Vorliegens mit angemessener Wiederanlaufzeit. Dies gilt auch, wenn die genannten Ereignisse zu einem Zeitpunkt
eintreten, in dem wir unsim Verzug befinden. Wird die Durchfiihrung des Vertrages aufgrund der Dauer der
Verzoégerung fur eine der Vertragsparteien unzumutbar, so kann sie vom Vertrag insoweit zuriicktreten.
Weitergehende Anspriiche des V ertragspartners sind ausgeschlossen. Als hdhere Gewalt gelten auch behdrdliche
Eingriffe, Streiks, Energie- oder Rohstoffschwierigkeiten, Aussperrung, Unfélle, Betriebsstérungen oder andere
Vorkommnisse, die die Lieferung wesentlich erschweren oder unméglich machen.”

b) Dienstleistungsvertréage

Als Dienstleistungsvertrage sind neben Wartungsvertragen bspw. von Soft- und Hardware im Rahmen von
sicherheitstechnischen Anlagen auch ASP Vertrége (Application Service Provider Vertrége) zu klassifizieren. Im
Rahmen der Durchfiihrung solcher Vertrége kann es durch den SARS-CoV-2 bspw. zur Nichteinhaltung von
vertrglich vereinbarten Wartungsterminen kommen, weil die Mitarbeiter des Wartungsunternehmens entweder bereits
erkrankt sind, das Unternehmen zum Schutz seiner Mitarbeiter das Aussetzen von Wartungsterminen angeordnet bzw.
diese verschoben hat oder die Wartung auf Grund von staatlichen Anordnungen nicht mehr durchgefihrt werden darf.
Bei der Leistungserbringung bezogen auf ASP Vertrége kann es bspw. durch die Uberlastung des offentlichen



Datennetzes auf Grund einer extensiven Nutzung dazu kommen, dass die bereitgestellte Software nicht mehr oder
zeitweise nicht mehr genutzt werden kann.

Zur Einschrankungen von Anspriichen des Vertragspartners sollte folglich nach folgenden beispielhaften Klauselnin
den Vertrégen und Allgemeinen Geschéftsbedingungen gesehen werden:

»Der Verwender gewéhrleistet eine Erreichbarkeit der Plattform von der Server-Infrastruktur des Rechenzentrums bis
zum Ubergabepunkt in das 6ffentliche bzw. das vereinbarte Datennetz von 95 % (= werktags) im Jahresmittel fir
jedes Kalenderjahr. Hiervon ausgenommen sind Zeiten, in denen der Server aufgrund technischer oder sonstiger
Probleme, die nicht im Verantwortungs- und Einflussbereich von TAS liegen (z.B. hohere Gewalt, Naturkatastrophen,
Streik, Arbeitskdmpfe, Verschulden Dritter etc.), nicht zu erreichen ist.” (ASP Vertrag)

»(1) Zusatzliche Leistungen

Eine Leistung ist jedenfalls dann zusétzlich, wenn sie durch &uRRere Einwirkungen wie Feuchtigkeit,
Luftverunreinigungen, Erschiitterungen, unsachgemaf3e Handhabung, héhere Gewalt oder Eingriffe Dritter bedingt ist.

(2) Gewahrleistung

Die Méngel haftung bezieht sich nicht auf natirliche Abnutzung, ferner nicht auf Schaden, die infolge fehlerhafter
oder nachléssiger Behandlung, Ubermafiiger Beanspruchung, Witterungseinfllissen, héherer Gewalt, ungeeigneter
Betriebsmittel, mangel hafter Bauarbeiten, ungeeigneten Baugrundes und solcher chemischen, physikalischen,
elektromechanischen oder elektrischen EinflUssen entstehen, die nach dem Vertrag nicht vorausgesetzt sind.

(3) Stérungen und Verzug

Ist die Nichteinhaltung vereinbarter Fristen auf hohere Gewalt (z.B. Naturkatastrophen, Gewalttaten, Anschléage,
Streik, Aussperrung etc.) zurtickzufiihren oder vom Vertragspartner aufgrund von Umsténden, die in seiner Sphére
liegen, zu vertreten, kann der Verwender seine L eistungserbringung fir den Zeitraum der Storung unterbrechen bzw.
aussetzen, ohne dadurch in VVerzug zu geraten. In jedem Fall verlangern sich die Leistungspflichten um die stérungs-
bzw. unterbrechungsbedingte Zeit zuziiglich einer angemessenen Anlaufzeit fir den AN. Als hthere Gewalt im o.a
Sinne gelten auch Computerviren, sonstige Schadprogramme oder vorsétzliche Angriffe auf EDV-Systeme durch
Hacker, sofern jeweil s angemessene Schutzvorkehrungen hiergegen getroffen wurden.” (Wartungsvertrége)

3. Fazit

Sollte sich in Ihren Vertragen bzw. in Ihren Allgemeinen Geschéftsbedingungen einer der vorgenannten bei spielhaften
Klauseln finden, kdnnen Sie mit einer hohen Wahrscheinlichkeit davon ausgehen, dass eine Verschiebung der
Leistungstermine bzw. ein derzeitiger Leistungsausfall ohne relevante juristische Konsequenzen fir Sie vereinbart ist.
Sollten Sie Zweifel an der Wirksamkeit solcher Klauseln haben, kontaktieren Sie uns und wir ibernehmen gerne
kurzfristig eine Wirksamkeitsprifung.
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